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Тарифы программы M’EMBERCARD
к Договору совместной деятельности № 706/37 от «17» августа 2004 г.

(введены в действие с 01.01.2007 г.)
1. Общие положения
1.1. Ставки комиссий, указаны в процентах от суммы операций и/или в долларах США, если иное не указано непосредственно в Тарифе. Суммы комиссий взимаются Расчетным Банком в валюте картсчета.

1.2. Суммы комиссий указаны со всеми необходимыми налогами.

1.3. Комиссия за установку баланса Картсчета взимается в соответствии со ставкой, установленной для Основной карты.

2. Ставки комиссий по обслуживанию банковских карт, выпущенных в рамках программы M’EMBERCARD

	№
	Тип Банковской карты
	Maestro
	MasterCard Standard
	MasterCard Gold

	
	                                   Тарифный план

Наименование услуги
	«Бирюза-Восток»
	«Бирюза»
	«Базовый» 
	«Maestro – InOut»*
	«MasterCard Standard – InOut»*
	«MasterCard Standard»
	«Корпора-тивная»
	

	1
	Комиссия за осуществление расчетов по операциям с Банковской картой в течение одного года

	1.1
	При выпуске карты в обычном режиме (в течение 7-и рабочих дней)
	основная карта
	10
	0
	6
	40
	60
	18
	15
	80

	
	
	дополнительная карта
	10
	0
	6
	40
	60
	12
	
	72

	2
	Комиссия за пользование Системы HandyBank в течение одного года**
	6

	3
	Комиссия за использование SMS-сервиса в течение одного года.

	3.1
	SMS 1:

· автоматическое уведомление об успешном проведении операции с использованием Банковской карты;

· предоставление списка доступных сервисов SMS-сообщений (HELP);
· предоставление списка зарегистрированных Банковских карт;

· блокирование Банковской карты;

· разблокирование Банковской карты;
	0

	3.2
	SMS maxi:

· весь перечень услуг SMS 1;

· предоставление мини-выписки по пяти последним операциям, совершенным с использованием Банковской карты за прошедший месяц;

· предоставление информации о статусе зарегистрированных Банковских карт;

· предоставление информации о доступном расходном лимите.

· выбор/изменение языка SMS-сообщений.
	12

	4
	Размер страхового 

депозита
	основная карта
	0

	
	
	дополнительная карта
	

	5
	Минимальный первоначальный взнос на Картсчет
	0

	6
	Минимальный остаток средств на Картсчете
	0

	7
	Комиссии за перечисления на Картсчет по тарифному плану «Бирюза»
	На условиях договора с предприятием
	                                                                     –

	8
	Комиссия за торговую операцию
	0

	9
	Комиссия за совершение платежей с использованием Системы HandyBank

	9.1
	платеж в режиме «Handy - Handy»
	0

	9.2
	платеж в режиме «quick»
	0

	9.3
	платеж в режиме «direct»
	0

	9.4
	платеж в режиме «safe»
	0

	9.5
	платеж в режиме «standard»
	1

	9.6
	платеж в режиме «standard-N» (налоговые платежи)
	0

	9.7
	платеж в режиме «автоплатеж»
	2

	10
	Комиссия за снятие наличных денежных средств в сети ОРБС
	в банкоматах 
	$0
	0,6%
	1%

	
	
	в Пункте ОРБС
	
	0,6% (min 0,35)
	1%(min 0,35)

	11
	Комиссия за снятие наличных в других сетях
	в банкоматах
	1,5% (min3)
	0,7% (min 3)

	
	
	В ПВН
	
	1% (min 3)

	12
	Комиссия за конвертацию при совершении операций по картсчету
	0,5%

(при конвертации используется курс Банка России на дату обработки операции)

	13
	Комиссия за пополнение Картсчета

	13.1
	наличными средствами в банке
	0

	13.2
	через терминалы моментальной оплаты
	1%

	13.3
	с помощью карты в пункте ОРБС
	0

	14
	Начисление процентов
	по Картсчету


	0

	1.1. 
	
	по Счету Страхового депозита
	0



	15
	Пеня за Перерасход Средств по Картсчету (от суммы Перерасхода в день)
	в течение первых 7-ми дней
	0,2 %

	
	
	с 8-го по 30-й день
	0,2 %

	
	
	В дальней- шем
	0,2%

	16
	Комиссия за предоставление Handy-номера в банкоматах ОРБС
	                                                                                              0,35

	17
	Комиссия за изменение ПИН-кода через банкоматы ОРБС
	1,5
	2
	4

	18
	Подключение к SMS-сервису на основании письменного заявления клиента после получения карты
	6

	19
	Подключение к SMS-сервису с помощью банкоматов ОРБС
	4

	20
	Комиссия за возобновление расчетов по операциям с Банковской картой в связи с утратой ПИН-кода

	20.1
	в течение 5-и рабочих дней
	1,5
	3
	6

	21
	Комиссия за возобновление расчетов по операциям с основной/дополнительной Банковской картой, в т.ч. с прежним сроком действия в связи с порчей/утратой

	21.1
	При перевыпуске карты в обычном режиме (в течение 5-и рабочих дней)
	3
	6
	12

	22
	Комиссия за установку и изменение расходного лимита дополнительной карты
	1,2
	3
	6
	10

	23
	Комиссия за установку баланса Картсчета
	в обычном режиме
	0

	24
	Комиссия за изменение статуса Банковской карты (блокирование, разблокирование, аннулирование)
	0

	25
	Комиссия за внесение номера карты в стоп-лист на 1 месяц по одному региону
	Карта в стоп-лист не вносится
	60

	26
	Комиссия за обработку операции опротестования платежа по Банковской карте (комиссия взимается в случае неправоты клиента)
	20
плюс сумма фактических расходов Банка по оплате соответствующих услуг третьих лиц, включая связанные с этим налоговые платежи.

	27
	Комиссия за предоставление копии чека по операции
	10
плюс сумма фактических расходов Банка по оплате соответствующих услуг третьих лиц, включая связанные с этим налоговые платежи.

	28
	Комиссия за обработку операции по возврату Банковской карты эквайрером
	10
плюс сумма фактических расходов Банка по оплате соответствующих услуг третьих лиц, включая связанные с этим налоговые платежи.

	29
	Комиссия за предоставление отчета о суммах операций, Авторизации по которым проведены,  но не совершены Расчеты
	                             1,2
	10

	30
	Комиссия за передачу 

отчетов и иных документов
	в офисах Банка
	0

	1.2. 
	
	электронной почтой
	0

	1.3. 
	
	факсом
	Москва   и область
	0

	1.4. 
	
	
	РФ, СНГ и

дальнее зарубежье
	0

	1.5. 
	
	почтой
	РФ
	0

	1.6. 
	
	
	СНГ и дальнее зарубежье
	0

	  31


	Комиссия за предоставление дополнительных отчетов  по заявлению клиента


	                                                                                                                       1,2


* - Ко-брэндинговые дисконтные платежные карты (совместный проект с интернет-холдингом «eHouse»); при простом предъявлении Банковской карты Держателю предоставляются скидки от 5 до 50% на обслуживание в более чем 300 ресторанах и кафе, различных развлекательных, оздоровительных,  культурных и торгово-сервисных заведениях Москвы и Санкт-Петербурга. 

** - Комиссия вводится в действие с 01.01.2008 г.
 3. Минимальные ставки комиссий за выдачу наличных по иным Банковским картам MasterCard Worldwide. (не указанных в разделе 2)

	№ п/п
	Операции
	Ставка комиссии, % от суммы операции

	1
	Выдача наличных через банкомат
	0%

	2
	Выдача наличных в ПВН
	0,8%


4. Минимальные ставки комиссий (торговых уступок), взимаемых с предприятий торговли и сферы услуг по операциям с Банковским картами MasterCard Worldwide.
	№ п/п
	Операции
	Тип устройства
	Торговые уступки, % от суммы операции

	1
	Операции с картами M’EMBERCARD
	POS-терминал
	2,0%

	
	
	Импринтер
	3,0%

	2
	Операции с иными Банковскими картами MasterCard Worldwide
	POS-терминал
	2,5%

	
	
	Импринтер
	3,0%
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